Experian Mosaic in Deutschland gelauncht

* Auch 20 Jahre nach dem Mauerfall herrscht in Deutschland noch
ein Ost-West-Gefalle

» Das Land sieht sich mit einer immer alter werdenden Gesellschaft
konfrontiert

» Die neue Konsumenten-Klassifizierung fur Deutschland von
Experian hilft Unternehmen, ihre deutschen Kunden besser zu
verstehen

» Experian unterteilt die deutsche Gesellschaftin z  ehn
Lifestyle-Gruppen und 41 Typen

Dusseldorf, 25. November 2009 — Der internationale Anbieter von
Informationsdiensten Experian® hat eine deutsche Version seiner marktfiihrenden
Konsumenten-Klassifizierung, Experian Mosaic, verodffentlicht. Experian Mosaic nutzt
die ausfuhrlichen Daten und die analytischen Fahigkeiten des Unternehmens, um die
68 Millionen deutschen Erwachsenen in zehn Lifestyle-Gruppen und 41 Untertypen
zu Kklassifizieren.

Experian Mosaic klassifiziert Uber eine Milliarde Verbraucher weltweit und kommt in
30 Landern, darunter die USA sowie Lander in Europa und dem Asien-Pazifik-Raum,
zum Einsatz. Tausende von kommerziellen und gemeinnitzigen Unternehmen
nutzen Experian Mosaic um Einblicke in die hiesigen Verbrauchermarkte, das
Verbraucherverhalten und die Lebensstile zu erhalten. Im kommerziellen Sektor wird
die Klassifizierung von Unternehmen genutzt, um Zielgruppen zu identifizieren, zu
analysieren und auch um mit ihnen effektiv. zu kommunizieren.
Marketingverantwortliche in Deutschland kénnen die Konsumenten-Klassifizierung
erfolgreich einsetzen, um Informationen Uber die Praferenzen ihrer Zielgruppen zu
erhalten. Diese reichen vom Konsumverhalten bis zur Einstellung einzelner Gruppen
zu Technologie und Kaufentscheidungen. Unternehmen, die mit diesem Werkzeug
ausgestattet sind, konnen den Erfolg ihrer Marketingkampagnen optimieren.

Die Experian Mosaic Klassifizierung beruht auf einer Reihe qualifizierter 6ffentlicher
und proprietarer Datenquellen®. Diese Informationen bieten eine detaillierte Sicht auf
die alternde deutsche Gesellschaft, die aktuellen Veranderungen in der

! Unter Berticksichtigung der deutschen Verbraucher- und Datenschutzgesetze nutzt Experian Mosaic
offentliche und proprietare Informationen zu Deutschlands 68,3 Millionen Erwachsenen. Die
wichtigsten Quellen sind unter anderem Global Group Dialog Solutions AG, eine Datenbank mit rund
65 Millionen Kontakten in Deutschland, und Research Now’s Online Panel.



Zusammensetzung deutscher Haushalte, das Wachstum der ethnischen Vielfalt und
den Einfluss des Internets auf die Gesellschaft.

Die Gruppen und Typen der Experian Mosaic Klassifizierung spiegeln einige der
bedeutendsten Veradnderungen in der deutschen Gesellschaft im Laufe der letzten
zehn Jahre wider. Unter anderem:

Auch 20 Jahre nach dem Mauerfall herrscht in Deutschland noch ein Ost-
West-Gefélle. Dies ist auf den Mangel an Arbeitsplatzen in Ostdeutschland
zurtckzufuhren. AuRerdem verlegen Unternehmen ihre Standorte von Ost
nach West, da sie sonst nur schwer qualifizierte Mitarbeiter finden.
Deutschlands Gesellschaft wird immer alter. Die Geburtenraten sanken
betrachtlich: von einer Million jahrlich in den 90er-Jahren auf nur 700.000
heute. Dieses Problem wird in der Zukunft bedeutende Auswirkungen auf die
deutsche Wirtschaft haben.

Die zehn von Experian Mosaic beschriebenen Lifestyle-Gruppen sind:

Alpha Establishment: Die wohlhabendste Gruppe Deutschlands, die sich eines
hohen sozialen Standards erfreut und in den besten Wohngegenden zu
Hause ist

Wohlstandler im Grungurtel: Paare mittleren oder hoheren Alters, mit hohem
Lebensstandard

Facetten der Stadtmenschen: Studenten mit verschiedenen ethnischen
Hintergrinden und Paare mittleren Alters mit durchschnittlichem Verdienst, die
in stadtischen Gebieten wohnen

Arbeit und Vielfalt: In der Stadt, in Wohnblocks, lebende Menschen der
Arbeiterklasse. Sie verfligen Uber genug Kaufkraft, um den Alltag zu
bewaltigen. Diese Gruppe umfasst eine grof3e Zahl an mehrkdpfigen
Immigrantenfamilien in erster und zweiter Generation.

Strukturwandel in der Kleinstadt: Eine der Gruppen Deutschlands, die sich in
ihrem Leben den grofiten Herausforderungen stellen mussen, die entweder
von Sozialhilfe oder gerade noch tber dem Existenzminimum leben
Alterwerden in Deutschland: Menschen in Einfamilienhausern auRerhalb der
Grol3stadte, die von einer soliden Rente leben

Komfortabel in der Kleinstadt: Menschen, die kurz vor der Rente stehen oder
bereits Rentner sind und ein erfolgreiches Berufsleben geflhrt haben. Sie
bilden eine der neuen Saulen der deutschen Gesellschaft.

Die jungen Familien: Eltern junger Kinder, die gerade das erste Eigenheim
erworben haben

Etabliertes Kleinstadtgliick: Die Mehrheit der Deutschen, die in Kleinstadten
oder Gemeinden wohnt und durchschnittlich bezahlter Arbeit nachgeht
Landbevolkerung mit Herausforderungen: Menschen in abgelegenen,
landlichen Gebieten, mit geringen Chancen auf Arbeit



.EXperian Mosaic ist die erste Wahl, wenn es um die Klassifizierung von
Verbrauchern geht, und wird von tausenden fihrenden Unternehmen weltweit
genutzt. Unter der Verwendung von Experians umfassenden Daten und analytischen
Fahigkeiten haben wir unser Marketing Services Portfolio in Deutschland mit der
Erganzung durch Experian Mosaic weiter verbessert, sagt Michael Lausenmeyer,
Operations Director Germany, Experian.

.Der Erfolg von Experian beruht auf seiner unubertroffenen Préazision, der
Mdglichkeit, detaillierte Einblicke zu erhalten und 25 Jahren Erfahrung mit der
Entwicklung von Klassifizierungssystemen. Das Ergebnis ist ein aul3ergewdhnliches,
anschauliches und prazises Bild von Verbrauchern, deren Haushalten und
Nachbarschaften im heutigen Deutschland®.
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Uber Mosaic

Mosaic ist ein weltweites Verbraucher Klassifizierungs-Tool und ist in 30 fihrenden Industrielandern
verfligbar, unter anderem in den erfolgreichsten Wirtschaftsregionen wie China, Nordamerika, Europa
und dem Asien-Pazifik-Raum. Es klassifiziert eine Milliarde internationale Verbraucher und deckt
damit ein Drittel der Erdoberflache ab.

Mosaic wird im kommerziellen Sektor genutzt, um potenzielle und bereits vorhandene Markte fir
Produkte und Services jeder Art zu erschlieBen, analysieren und gezielt anzusprechen. Vom Handel
aber auch von Stadtentwicklern wird es als Schlisselinstrument zur Bewertung von Wohnlagen und
Stadtgebieten, zur Umsatzoptimierung und zur Definition und Messung von Geschéfts- und
Marketingerfolgen genutzt.



Uber Experian

Experian ist der fuhrende internationale Anbieter von Informationsdiensten, der Kunden in mehr als 65
Landern mit Daten und analytischen Tools versorgt. Experian hilft Unternehmen, mit Kreditrisiken
umzugehen, Kreditkartenbetrug vorzubeugen, eine zielgerichtete Marketingstrategie zu fahren und
Entscheidungsfindungen zu automatisieren. Experian hilft auch Einzelpersonen, ihre Kreditauskinfte
und —wardigkeit zu Uberprifen und sich vor Identitatsdiebstahl zu schitzen.

Dank der einzigartigen Kombination von Informations-Tools und fundiertem Verstéandnis von
Menschen und Wirtschaftsrdumen, arbeitet Experian mit Firmen weltweit zusammen, um
Kundenbeziehungen zu férdern und zu verbessern und Wettbewerbsvorteile auszubauen.

Fur Verbraucher bietet Experian entscheidende Informationen, die ihnen erméglichen, wirtschaftliche
oder Kaufentscheidungen mit der notigen Sachkenntnis zu treffen. Zu Experians Kunden zéhlen
Unternehmen aus der Finanzbranche, dem Handel, dem Telekommunikationssektor, der
Versorgungsbetriebe, den Medien, dem Versicherungswesen, der Automobilbranche, dem Freizeit-
Sektor, dem E-Commerce, der Produktion sowie aus dem Immobilien- und Regierungssektor.

Experian plc ist an der London Stock Exchange (EXPN) notiert und ist Teil des FTSE 100 Index. Die
Firmenzentrale befindet sich in Dublin, Irland. Weitere Niederlassungen sind in Costa Mesa, USA, und
Nottingham, GroRRbritannien. Das Unternehmen beschétftigt circa 15.000 Menschen in 40 Landern und
arbeitet weltweit fir Kunden in Uber 65 Landern. Die Gesamteinnahmen fir das am 31. Marz 2009
beendete Geschéftsjahr belaufen sich auf $ 3.9 Milliarden.

Fur weitere Informationen besuchen Sie: http://www.experianplc.com




